turbus.

@ E Para subir al bus, debe presentar el e-ticket o pasaje electrénico de la empresa, que se adjuntara via mail, o no podra viajar.

N° DE RESERVA: TB1746020113ee16 EMPRESA: Turbus PASAJERO: KONRAD PESCHKA
~ Orren: Santi ~ Destino: Valdivi RUT / Pasaporte / DNI: 27.633.184-1
) rigen: Santiago 0O estino: Valdivia ) -
=/ Fecha de viaje: 18-05-2025 N’ Fecha de llegada: 19-05-2025 Precio Pasaje: CLP$ 33.200

Hora de salida: 20:30 PM Hora de llegada aprox: 06:55 AM

Subida: Terminal Alameda Bajada: Terminal Valdivia

Direccién: Bdo.O'Higgins 3750 PRECIO NORMAL: CLP$ 33.200

DESCUENTO: CLP$ 8.300

N° TRANSACCION: 35180186100 N° ASIENTO: 15 (Semi cama) MONTO TOTAL: CLP$ 24.900

@ Recuerda presentarte al menos una 20 minutos antes de la hora seialada.
¢Cémo contactarnos?

o Este pasaje es vélido para la fecha y hora sefialada. La hora de llegada al destino es aproximada.
* No se aceptaran boletos rotos, enmendados, ilegibles o con adulteracién. @ +56 9 4072 8931
¢ La empresa se reserva el derecho de cambiar el N° de asiento o el horario por motivos de fuerza mayor.
e Las anulaciones de boletos pueden realizarse tnicamente hasta cuatro (4) horas antes de la hora de salida del viaje en

turbus.cl.
¢ En caso de anulacion de pasajes, la empresa se reserva el derecho de retener el quince por ciento (15%) del valor del

pasaje (Art. 67 d.s. 212), siendo la devolucién del 85% del valor del pasaje.
e Las devoluciones de dinero por anulacién de pasajes son procesadas en un tiempo maximo de entre siete (7) y diez

(10) dias habiles.
¢ Los cambios en los boletos estan permitidos Unicamente en turbus.cl hasta cuatro (4) horas antes de la salida del bus.

Los reembolsos por concepto de cambio, se realizardn dnicamente a la cuenta o billetera turbuspay.
¢ Cada pasajero tendréd derecho a treinta kilogramos (30 Kg) de equipaje, solo si su volumen no excede los 180

decimetros cubicos (Art. 68). En caso de que el valor del equipaje exceda 5 UTM, es responsabilidad del pasajero

declararlo a la tripulacién antes del viaje (Art. 70 d.s. 212/92 MT).
e Para viajes internacionales los itinerarios estdn sujetos a cambios sin previo aviso o suspensién por condicién

climética adversa.

USO INTERNO

Santiago =P Valdivia / Fecha de viaje: 18-05-2025 / Punto de Embarque: 20:30 PM

© Origen: Santiago / Terminal Alameda © Destino: Valdivia / Terminal Valdivia
N° Asiento: 15 Nombre: Konrad Peschka DNI/RUT/Pasaporte: 27.633.184-1
PRECIO NORMAL: $33.200 / DESCUENTO: $8.300 / MONTO TOTAL: $24.900



